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1. Apdrosinatajs, apdroSinajuma némejs un apdrosinatais

1.1. Apdrosinatajs ir If P&C Insurance AS, turpmak —

If, registréta Igaunijas Republikas Komercregistra ar
registracijas Nr. 10100168, juridiska adrese: Lo6tsa 8a, Tallina,
11415, Igaunija, kuras varda Latvijas Republika darbojas If
P&C Insurance AS Latvijas filiale, kas registréta Latvijas
Republikas Komercregistra ar registracijas Nr. 40103201449,
juridiska adrese: Republikas laukums 2A, Riga, LV-1010.

1.2. Apdroginajuma néméjs ir SIA “Biledu serviss”,
turpmak — Bilesu serviss, kas registréta Latvijas Republikas
Komercregistra ar registracijas Nr. 40003493078, juridiska
adrese: Rupniecibas iela 34a-3a, Riga, LV-1045.

2. Apdrosinasanas seguma spéka esiba

2.1. Apdroginasanas segumu var pievienot biletei bridi,
kad ta tiek iegadata BileSu servisa timek|vietné. Ja biletei
ir pievienota apdroSinasana, tad apdros$inasanas segums
ir speka attieciba uz bileté noradito pasakumu, kas notiek
Latvija, Lietuva vai Igaunija, turpmak — Pasakums.

3. ApdrosSinasanas atlidziba

3.1. lestajoties apdrosinasanas gadijumam, If atlidzina
iegadatas, bet neizmantotas biletes iegades vértibu, tostarp
biletes vértiba ieklauto maksu par papildu pakalpojumiem,
iznemot $is biletes apdroSinasanas izmaksas.

3.2. Sezonas abonementa vai vairaku bilesu komplekta
gadijuma neizmantotas biletes iegades vértiba tiek

4. Apdrosinasanas gadijums

4.1. Apdrosinasanas gadijums ir Apdro$inata nespéja
apmeklét Pasakumu kada no turpmak noradito iemeslu dél:

4.1.1. Apdros$inata vai ta gimenes locekla nave, kas
iestajusies ne agrak ka 10 dienas pirms Pasakuma;

4.1.2. ar Apdrosinato vai ar ta bérnu Iidz 12 gadu vecumam
noticis nelaimes gadijums, kas iestajies ne agrak ka 5 dienas
pirms Pasakuma, vai péksna saslim$ana, kas diagnosticéta ne
agrak ka 5 dienas pirms Pasakuma, un kas bérna saslim$anas
gadijuma prasa Apdros$inata nepartrauktu uzraudzibu;

4.1.3. Apdrosinata majoklim Latvija (majai, dzivoklim,
iedzivei) nodariti bojajumi, kas radusies ne agrak ka

24 stundas pirms Pasakuma, ja bojajumu izraisitie
zaudéjumi parsniedz 2000 EUR, un ja bojajumi radusSies
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1.3. Apdrosinasanas liguma puses ir If un Biledu serviss.

1.4. Apdrosinatais un labuma guvéjs ir biletes turétajs,
attieciba uz kura bileti ir iegadata bileSu apdroSinasana.
Ja biletes turétajs nodod bileti citai personai, $ai personai
(jaunais Apdrosinatais) tiek automatiski nodota arf biletes
apdrosinasana.

2.2. Apdroginasanas segums sak darboties biletes iegades
bridi un ir spéka lidz Pasakuma sakuma bridim.

aprékinata, kopéjas izmaksas par sezonas abonementu vai
vairaku bileSu komplektu dalot ar tajos paredzéto pasakumu
skaitu.

3.3. Apdrosginasanas segums ir ierobezots lidz vienai biletei
uz katru ApdroSinato neatkarigi no bileSu daudzuma, ko 1
persona ir iegadajusies.

ugunsgreka, spradziena, vetras, krusas, pludu, idens
nopludes no caurulém, zadzibas, laupisanas vai treso
personu prettiesiskas ricibas rezultata, un ja bojajumu
novérsanai neizbégami nepiecieSama Apdrosinata klatbutne.
Apdrosinata gimenes locekli nav uzskatami par tresajam
personam;

4.1.4. ar automasinu, taksometru, autobusu vai citu

transportlidzekli, ar kuru Apdrosinatais devies uz Pasakumu,
noticis celu satiksmes negadijums.

Lapa3no4



5. lznémumi
5.1. If neatlidzina zaudé&jumus, ja:

5.1.1. nav iestajies apdrosSinasanas gadijums;
5.1.2. bilete nav izmantota, jo ApdroSinatais to nav izmantojis
ar noluku;

5.1.3. notikuma laika, ka rezultata bilete nav izmantota,
ApdroSinatais bijis alkohola, narkotisko vai citu apreibinosSo
vielu iespaida;

5.1.4. ApdroSinatais nokavéjis Pasakumu celu satiksmes
sastréguma dé|, iznemot $o noteikumu 4.1.3. punkta noteikto
gadijumu;

5.1.5. Apdrosinatais sniedzis If nepatiesu informaciju, tostarp
iesniedzis viltotu bilet;

5.1.6. zaudéjumus ir atlidzinajusi cita persona, pieméram,
pasakuma organizétajs ir atmaksajis biletes maksu;

5.1.7. bilete ir izmantota Pasakuma apmekléSanai;

5.1.8. ApdroSinatajam pirms biletes iegades bija zinami
iemesli vai apstakli, kuru dé| tas nevarés apmeklét Pasakumu;

5.1.9. Pasakums ir atcelts, parcelts uz vélaku laiku, vai
bilete nav deriga valsts vai paSvaldibas vai citu kompetentu
instithciju piemérotu ierobezojumu dél.

6. Riciba, iestajoties apdrosinasanas gadijumam

6.1. Par Apdro$inasanas gadijuma iestaganos ir japazino
BilesSu servisa timek|vietné 30 dienu laika no Apdrosinasanas
gadijuma iestasanas briza, t.i., ta Pasakuma norises briza,
kuru Apdro$inatajam nebija iespéjams apmeklét.

6.2. Pazinojumair janorada:
6.2.1. apdroSinata bilete;

6.2.2. slimibas vai traumas gadijuma arsta izzina, naves
gadijuma mirsanas aplieciba;

6.2.3. ja noticis celu satiksmes negadijums policijas izzina vai
saskanotais pazinojums, ja nodariti bojajumi majoklim ékas
apsaimniekotaja, Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta,
policijas vai citas kompetentas iestades izzina.

6.3. 6.3. Péc If pieprasijuma ir jaiesniedz papildu pieradijumi
un paskaidrojumi.

7. Stridu risinasana, uzraudziba un piemérojamie tiesibu akti

7.1. No apdro$inasanas liguma izrietosam If un Apdrosinata
[igumiskam attiectbam ir piemérojami Latvijas Republikas
tiesibu akti.

7.2. Stridi attieciba uz apdrosinasanas ligumu tiek risinati
sarunu cela. ApdroSinatajam ir tiesibas véersties ar iesniegumu
§adas arpustiesas stridu izskatisanas iestadeés:

7.2.1. par If lemumu par Apdrosinasanas atlidzibas izmaksu
vai atteikumu to izmaksat Latvijas ApdroSinataju asociacijas
ombuda (timeklvietne www.laa.lv);

7.2.2. par paré€jiem patérétaja tiesibu parkapumiem, par
kuriem nav paredzets iesniegt sudzibu ombuda, Patérétaju
tiesibu aizsardzibas centra (timeklvietne www.ptac.gov.lv).
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7.3. Stridi, kas netiek atrisinati arpustiesas izskatisanas
iestadé vai par kuriem netiek panakta vieno$anas, tiek
izskatiti Latvijas Republikas tiesa saskana ar Latvijas
Republikas tiestbu aktiem.

7.4. If sniedz apdro$inasanas pakalpojumus un ta uzraudzibu
veic Latvijas Banka (timek|vietne www.bank.lv) un Igaunijas
Republikas Finansu uzraudzibas iestade Finantsinspektsioon
(timek|vietne www.fi.ee).
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